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Constats 2008  AP-HM 
MARSEILLE      CAEN 

 Connaissances insuffisantes du personnel : 
• omission de certains contrôles à réception 
• traçabilité directe ≈ 50% 
• CULM réalisé dans la salle de soin ! 

 

 Peu de soignants lors des formations continues par :  
• manque de temps et de personnels 
• défaut d’information des paramédicaux par les cadres de santé. 

 

Formation Hémovigilance - Sécurité Transfusionnelle en 2008:  
120 agents/8000!   
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Solution apportée en 2008 
MARSEILLE      CAEN 

Création d’un outil 
d’auto-évaluation: 
 
 
 
le BLOOD QUIZZ 
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Solution apportée en 2008 
MARSEILLE      CAEN 

2008 BLOOD QUIZZ V1: 
- Visual Basic 
Application     (Excel) 
- Anonymat pour 
l’utilisateur 
- 7 questionnaires de 
20 QCM 
- Monoposte 
- Pas de récupération 
des données par 
l’utilisateur 
- Présentation au 
Congrès de la SFVTT à 
Perpignan 
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Blood Quizz V2 
MARSEILLE      CAEN 

2009 à 2010: Blood Quizz V2 
 

- Intégration de photos dans 
les questionnaires 
- Possibilité pour l’utilisateur de 
laisser un message 
- Amélioration de l’extraction 
des données  
- Possibilité pour l’utilisateur de 
revoir ses réponses à la fin 
- Présentation orale au Congrès 
de la SFVTT à Reims 
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Blood Quizz V3 
MARSEILLE      CAEN 

2010 à 2014: Blood Quizz V3 
 

- Intégration des vidéos 
 
- Intégration de médias 
dans les questions ou les 
réponses 
 
- Déploiement en 
Multiposte 
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Blood Quizz aujourd’hui 
MARSEILLE      CAEN 

2015 à ce jour: www.bloodquizz.com 
 

- Accès à tous gratuitement à 
partir d’internet 
  

- Possibilité pour l’utilisateur 
de récupérer ses données  
 

- Possibilité pour les 
hémovigilants de visualiser 
les résultats de leur site  
 

- Création de nouveaux 
questionnaires 
 

- Création de jeux (Blood-
Games) 
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Blood Quizz aujourd’hui 
MARSEILLE      CAEN 

Etat des lieus au 24 avril 2018: 
www.bloodquizz.com 
 

- 5671 utilisateurs 
  
- 114 hémovigilants 
 
- 36 287 questionnaires 
réalisés 
 
- 8007 blood games 
réalisés 
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Répartition par profil utilisateur 
MARSEILLE      CAEN 
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Fonction Nombre  Pourcentage 

IDE 2184 38,5 

IADE - IBODE 113 2 

Cadre de santé 111 2 

Sage Femme 56 1 

Technicien de laboratoire 54 1 

Etudiant IFSI ayant suivi l’UE 4.4.S.4 2503 44,1 

Etudiant IFSI n’ayant pas suivi l’UE 4.4.S.4 340 6 

Correspondant d’hémovigilance 114 2 

Responsable de dépôt de sang 68 1,2 

Médecin / Pharmacien 102 1,8 

Autres 26 0,4 



Résultats par questionnaire 
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 Questionnaires 
réalisés 

Pourcentage 
Note 

Moyenne 

GUIDE DES BONNES 
PRATIQUES 1 et 2 11249 31 % 16 

CONTROLE ULTIME DE 
COMPATIBILITE  5443 15 % 15 

ACTE TRANSFUSIONNEL  4354 12 % 15 

IFSI  6895 19 % 15 

Immunohématologie 
Transfusionnelle 1 et 2 3628 10 % 16 

COMPATIBILITE 
PATIENT/PSL Niveau 1 

et 2 
4718 13 % 16 



Résultats par blood-game 
MARSEILLE      CAEN 
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BLOOD-
GAMES 
réalisés 

 
Pourcentage 

 

Note Moyenne 
sur 10 

CGR NIVEAU I  
 

ABO 
3843 48 % 8,8 

CGR  NIVEAU II 
 

ABO + Rh-Kell 
1761 22 % 8,6 

CGR NIVEAU III 
 

ABO + Rh-Kell + Ac 
Irréguliers 

481 6% 8,8 

 
PLASMA  

 
1922 24 % 8,7 



Bilan, perspectives 
MARSEILLE      CAEN 

 Bilan : 
•Nombre d’utilisateurs important  

•Nombre d’utilisateurs en constante augmentation 

•Retours très positifs  

 Perspectives : 
•Nouveau blood-game « chambre des erreurs »  

Site participatif! TOUS A VOS CLAVIERS!!! 
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