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Les urgences de Rouen

25 médecins urgentistes
18 internes en stage

Garde : internes de médecine et Chirurgie
+ médecins séniors ≠ spécialités

→ 1ere urgence de France

Nombre de passages Externes Hospitalisés
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→ Nombreux intervenants (29) : nombreuses pratiques
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Les urgences de Rouen (2)
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Les urgences de Rouen (3)

St JulienSt JulienSt JulienSt Julien

(14 lits)

23 326 passages

Médecine
(40 lits)

SAUVTRI UHCD

Charles
Nicolle

CHU_Hôpitaux de Rouen - page 4

78 309 passages

23 326 passages

Chirurgie
(20 lits)

SAUV
(11 lits)

TRI
(4 lits)

UHCD
(16 lits)

Médecin
libéral

SAMU de Rouen 

334 738 Appels en 2014
6000 sorties SMUR



Recommandations

(2002)

(2008, 2011)

Autres pays
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ECN, Médecins libéraux, Spécialistes

→ ≠ pratiques, ≠ cultures, nombreuses croyances

→ Recommandation                (23 février 2015)



Les difficultés au quotidien

Consommation importante de PSL  
Hétérogénéité des pratiques
Temps de passage long
Surveillance pas toujours optimale : Où transfuser ? SAUV ?
Condition de travail/d’hygiène, Lieu de passage +++
Nombreux intervenants (Urgentistes, Gastro, Anest/Réa…)
Très grande variabilité de patients graves et non graves

Découverte fortuite d’anémie adressée par le médecin traitant

CHU_Hôpitaux de Rouen - page 6

Découverte fortuite d’anémie adressée par le médecin traitant
Nombreux cancers (proximité de Becquerel)
Choc hémorragique (AAA, Polytraumatisme, Hémorragie digestive)

Nombreux gâchis +++



Objectifs

Evaluer la transfusion aux urgences (avant les 
nouvelles Recommandation)

Comprendre les difficultés

Améliorer, sensibiliser, former l’ensemble des 
intervenants
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intervenants

Protocole transfusion



Méthode

Etude prospective observationnelle

L’ensemble des patients transfusés aux urgences ou sur la 
demande des urgences

Sur 3 mois (15 mars au 15 juin 2014)
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Avec l’aide de l’EFS (fiche de prescription) 

Analyse descriptive de la population et des indications de la 
transfusion :

Antécédents, traitements
Gravité, Tolérance clinique, Saignement
Paramètres biologiques
Prise en charge thérapeutique
Devenir du patient



Résultats

163 patients sur un peu plus de 15000 passages (1%)
Age moyen 68 ans ± 18 ans
57% hommes

Secteur de prise en charge (%)
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Résultats (2)

10% transportés par un SMUR
47% adressés par un médecin

Motifs de consultation (nbre)
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Résultats (3)

Antécédents (%)

66% des patients sont « Réanimatoires »
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Résultats (4)

Signes cliniques (%) 

Signe de MauvaiseSigne de MauvaiseSigne de MauvaiseSigne de Mauvaise ToléranceToléranceToléranceTolérance

Malaise/Hypotension 60%

Dyspnée 60%

Douleur Thoracique 11%

Choc 10%

Confusion 2%
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Confusion 2%



Résultat (5)

76% transfusé au SAU

Hémoglobine (Bleu symptomatique, Rouge asymptomatique) (nbre)
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→ 36 %  (dont 1/3 T-)



Résultat (6)
Indication des transfusions (%)
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→ 26 % des transfusions aux urgences non justifiées
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Résultat (7)

2 CGR en moyenne
45% des transfusion non finalisée aux urgences
2% d’accident transfusionnel déclarés
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27% mauvaise appréciation du degré d’urgence 



Résultat (8)

67% : Objectif biologique atteint
59% : Disparition mauvaise tolérance

→ Hb moyenne = 9

→ Il ne reste que 8% d’Hb < 7 (dont aucune < 6)
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→ Il ne reste que 8% d’Hb < 7 (dont aucune < 6)

→ 21% Hb [7 - 8[
→ 73% Hb [7-10[
→ 19% Hb ≥ 10



Résultat (9)

Diagnostic à la sortie (nbre)
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Résultat (10)

84% patients sont sortis en moyenne à J10
16% sont décédés (J23)
46% une autre transfusion pendant l’hospitalisation

Lieu d’hospitalisation (%)
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Des axes d’amélioration

Grande hétérogénéité des pratiques
→ Recommandation HAS, Protocole, Echange interservice

Transfusion aux urgences des patients asymptomatiques
(HdJ aux urgences !)
→ Echange avec médecin traitant
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Points sensibles :
Indications 
Degré d’urgence → Echange avec l’EFS
Geste/traitement invasif
Prise en charge des transfusions massives

PFC / Plaquettes
Fibrinogène / Exacyl / Calcium

Déclaration hémovigilance
Gâchis



Merci de votre attention
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