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ldentitovigilance pourquoi ?

Selon de Rapport annuel
Hémo\”qll ance 2009 de AF SSaP S Graphes 9. Répattition selon le type de dysfonctionnement

Graphe 9.1. EIR transfusion en UV: N= 38

» |Incidents Graves (IG) sans swrogs s |

Service soins

tranSfUS|On de PSL K La prInCIDaIe selectionmanueuedépm:

Panne informatique

cause de déclaration concerne des Labortos |

Epreuve compatibilité

erreurs d!ldentlté deS patlents Hédac(ionPrescriptiunPSL:

Contréle documents

(6 1 %) y » Atribution nominative :

Dysfonctionnement non listée

Non-respect protacole transfusionnel

10 % 15 % 20 % 25 % 30 % 35%

Délivrance urgence vitale

o « Surles 440 IG (déclarés en
2009) éetudiés par le groupe ACR 0% o
(analyse des causes racines) :

- plus de la moitié ont concerné
I'identification des patients. Cette
problématique a donc été identifiee

comme une des cibles prioritaires, »

% EIR

» L' identification du patient est le probleme principal et la plus grande source d’erreur a l'origine des grades 0 en UV.
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La gestion des identités dans le domaine de la sant ' é en France :
GIE Sesam Vitale VI ta" e
i1 [

Carte Vitale 1 (juin 1997)
FSE (2004) ; en 2008, 256 000 professionnels de santé I'utilisent,1 milliard de FSE
Carte Vitale 2 (2007). N.B. pas de lien avec ’Agence Nationale des Titres Sécurisés

ANTS (Agence Nationale des Titres Sécurisés) & IMPRIMERIE NATIONALE
Passeport électronique, biométrique, Permis de conduire , CNI, ... SELGIQUE BELGE  BELGIEN  SELOUM

T L e RN TR ! SRR e WP LA

CNle ?

INSEE, CNAV, SNGI
R non utilisable pour enregistrer des données de santé

ASIP Santé (2009)

DMP (un seul logiciel SIH : Systéme d'Information Hospitalier, agréé a ce jour)
Interopérabilité  (transmission de résultats de laboratoire en cours de réflexion)

Carte Professionnel de Santé , (CPS 1997 ; CPS 2ter ; CPS3 2011)

Identifiant National de Santé inscrit dans le CSP depuis 2007 => INS-A (disponible dan
INS-C (disponible depuis fin 2009)

AN NN

Différents organismes
Des outils _diversement utilisés et/ou non finalisés, mal déplo yés, (parfois mal orthographiés CV), non inter-
opérants.

= Gestion des identités en santé repose sur la saisie des traits d’identité de I'état civil, sans clef de contrble.
— Systeme source d’erreurs : doublons, collisions, er reurs d’attribution de sexe, usurpations d’identité

=« la source d’information relative a I'état civil est extrémement poreuse a la fraude ». (  Officesparlementaire
d’évaluation des choix scientifiques et technologiq ues — audition 4 mai 2006) m

www.efs.sante.fr 4 E FS <+
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Création d’'un Centre de Compeétence ldentito-Vigilan  ce a 'EFS début 2010,
Rapport d’'inventaire sur les tables Identité (ID) des 16 BDD. Début 2010
—=Grosse volumeétrie d’enregistrements
—Grosse volumeétrie d’'anomalies
—=Necessité d’'un plan d’action
Constitution d’une équipe
Définition d’une stratégie adaptée aux outils dont nous disposons

Mise en place d’'un plan d’action

Ce que nous pourrions faire de mieux ?

)
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Rapport d’inventaire sur les tables Identité (ID) des 16 BDD. Début 2010
—Grosse volumétrie d’enregistrements

e Donneurs: ................. 13 000 000

e Patients: ..........ooennnnn. 29 000 000

 Donneurs & Patients :.....1 000 000
=Grosse volumétrie d’anomalies

« Doublons vrais (Nom de naissance, Prénom, Nom Usuel, DDN, sexe)
0 Somme par région :

 Donneurs :.... 500 000
 Patients :....1 300 000
o Cumul toutes régions :
« Donneur:....1 400 000
 Patients :....1 650 000
o Cumul toutes régions toutes catégories
* Donneurs + patients :.... 10 000 000

» Discordances sexe/civilité : 234 000

 Erreur probable d’attribution de sexe : de 5/1000 a 9/1000 selon les
régions. Total > 200 000.

» Utilisation des caracteres accentues, de tirets, apostrophes, trémas,...
—Necessité d’un plan d’'action

www.efs.sante.fr @
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Responsable CC Identité

Stratégie, suivi, animation du projet COIC IO
CLC T I T]
7 COJC L L]
. | o A M
Responsable adjoint = Développeur informatique ASIP Santé

Mise en ceuvre, animation

Création et maintenance

et suivi du plan d’'action
Gestion de la qualité

des outils de gestion dématérialisée du CC.

Correspondants régionaux
d’identitovigilance

Correspondants régionaux
d’identitovigilance

Correspondants régionaux
d'identitovigilance ?
Correspondants régionaux =]

d'identitovigilance

Correspondants régionaux
d'identitovigilance

Correspondants régionaux
d’identitovigilance

Correspondants régionaux
d’identitovigilance

Correspondants régionaux
d’identitovigilance

Correspondants régionaux Correspondants régionaux

d’identitovigilance

d’identitovigilance

Correspondants regionaux
d’identitovigilance

Correspondants régionaux
d’identitovigilance

Correspondants régionaux
d'identitovigilance

Correspondants régionaux
d’identitovigilance

d'identitovigilance

Correspondants régionaux

Correspondants régionaux

d’identitovigilance

www.efs.sante.fr
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d'identitovigilance
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Stratégie de gestion des identités

Nettoyage des données

Inactivation
Détection anomalies de masse

Corrections anomalies de masse . z
Fusion automatique Surveillance des donnees
Suivi Détection anomalies quotidiennes
» Corrections anomalies quotidiennes
! 9 Fusion manuelle
Gestion des ldentites V5.6 Suivi
Définition
Recherche
e Avant Bascule: les Bases Régionales
Apres Bascule: la Base Nationale
A 4

Nettoyage des donnees

Fusion automatique

Suivi
Gestion des Identités V6.X Surveillance des données
Accueil individu Détection anomalies quotidiennes
Définition ™ Corrections anomalies quotidiennes
Recherche améliorée Fusion manuelle
Saisie améliorée Suivi

Projet UNIFICATION - IDENT

www.efs.sante.fr 7 @]
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Procédure de Gestion des identités

Une Charte des donneurs et une Charte des Patients ont été élaborées

> Elles sont orientées activités Donneur/Patient, applicables pour la version
actuelle (V5.6) d'INLOG. Les préconisations vont dans le sens de ce que
sera la prochaine (6.2).

> Elles argumentent les choix qui peuvent étre communiqué aupres des
differents acteurs, en particulier les Etablissements de Santé. Choix de
n'utiliser pour la saisie que les 26 lettres de I'alphabet apres évaluation de
'absence d’'impact dans les échanges de données avec les ES

» La Charte Donneur a un caractere obligatoire.
» La Charte Patient est fortement préconisée.

» Une validation par les Correspondants Régionaux d’identito-vigilance de
'EFS.

» Mise en application en juillet 2011.

)
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e Criteres de recherche Individu : 5.6 versus 6.2
e CTS Serveur - Recherche Individu

Recherche d'un individu par...

M individua |

M* exterme I

H C:hoix individu N prélévemen, I
S —

|dentifiant | Mam/Préna

—...&tat civil

Date Maiszance |251 280 = I MA 20
[ ate de naigzance 251280

ak | Aide | Annuler /

Ok Ajde | Annuler |

MNowveau |

)

AEFS.'. 9
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e Criteres de consultation et création Individu : 5.6 versus 6.2
e CTS Serveur - Fiche Individu

Individu a
Cl:u:le|91 027Ra1 0] < MamAIF |1 DE MAISSAMCE PrénnmlPrean [0 Commentaire(z)...

b D EFOUSE / Mele] |'3|3'|."l1 21980 Lieu Mais. {4 BIAC IFR M édecin traitant...
HE I_ I bt adame hd I'\-’Dlontaile Sang total LI

MN* externes...

- TElaghanes: resse
radiier | Domicie [05 1 05 05 05 [5RUE DE F&RIS
0k | &ide | Annuler | Profeszsionnel |EIE 34 050505
Portable [05 61 05 05 05 FR

Donreur | ;Iogie |
\

Eouniem/ I gutotransfusionl E mail IidEﬂtilE@HH-}'}'
I/

Individu

mlm ll WadifienlEtat e

qibile l\a‘ulontaire Standard j

& nsissanceDIOM DE NAISSANCE | e e ~

OM MARITAL | BATIMENT & LES EDELWEISS )
Prénom Prenom

2&me préno Pleuriems Frenom
Néfe)ie[01/05/1980 Sewe[F [Madame | [FR
] : 1~ Contacts
LiedNais. | TOULOUSE IFR Tél Domicile [05 45 68 30 54 Tél, Professionnel [05 34 68 30 54
Tél Portable [06 63 68 30 54 Email |nom prenomi@s if

www.efs.sante.fr @ 10
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e Criteres de recherche Individu : 5.6 versus 6.2
e Labo Serveur - Recherche Individu

Recherche d'un individu par ... “ |

Recherche d'un individu par ..

.. FUMEnD
Nindividy | e
M externe I : ::::: I
N* demande I N* demande ]
M* prélevernent | M* prélévement |
—...hozpitalization M* facture |

Etablizzerment I —...hiozpitalization
Etablizzement I

M* admizzion |

NP, I M* admizsion I
MNP, |
—...etat civil S
X ...etat civil
M o prénom G
D ate de naizzance & nalssance
{251280 [25/1211380 Sexe@

N

ak | Aide | Annuler Ok I dide | Anruler |

www.efs.sante.fr L 1
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e Criteres de consultation et création Individu : 5.6 versus 6.2
| | * Labo Serveur - Fiche Individu

1
Etat civil I Fatients Immuno-hémato Sérologies | Fathologies I Azzurances | Courriers I 0 comm.

[NOM Sexe [ F[Madame =]
[NOM DE NAISSANCE Néfe] le [#5121380

|Prenom 3 [MILL&L [FR]

A
7z N
Adiesse [4 BD ALBERT JONDUET) Tél dom |
/ TEl trav. |
Yills Fax |
e-Mai |
[~ Maintenir en ligne ] |
Etat civil . Fatients | Imnl'uunc:-hémalol Sér.ologies | Patholclngies | .t'-‘«ssuranc:as I Courriers . I 0 comm.
N\
¢ 1841 DE nalssanCE Sene [F[Mademaiselle |
|NDM\¢QH|mL Mefe] le [13/06.1973
Prénom [Prenom N\ 3 |MILL&L [FR]

(Desiane rincm Jooiems P

Adresse ; < TEl. dam.

|

\ TEL traw. I

[+ BOULEVARD ALBERT JONQUET ~ / Fan |
|

eI ail
Wille |121 o0 JMILLAL

[~ Maintenir en ligne Modifier | b} |

www.efs.sante.fr @ 12
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e Bilan évolutions 6.2.

© Une alerte de seécurité pour détecter les doublons/ho  monymes avec
un antécédent/protocole particulier (paramétrable)

Liste individus X I

| Sécurité |

Identification Mom naigsance Frénom Maom marital Date Création | Date Modification | «

D {NOM DE NAISSANCE  Prenom {13/06/1973 | : 0000003338 EE | 24/08/2011 1205 24/08/2011 1208 ’

SECURITE iNOM DE NAISSANCE  Prenom [13/05/1973{F STD 0000009346 (2501  TOULDUSE.T2 £24/08/2011 1208} 24/08/2011 1208

www.efs.sante.fr @ 13
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Nettoyage des données

|nactivation
v' Consiste a inactiver, sans les supprimer, certains enregistrements jugés inutiles au regard
notamment de la réglementation.
v' S’appuie sur une requéte INLOG encapsulée dans un outil paramétrable pour utilisation
dans chaque BDD.
v" Concerne environ 30% des enregistrements

Détection et correction des anomalies de masse.
v' S’appuie sur des requétes SQL qui vont rechercher puis corriger les caractéres anormaux,
les espaces anormaux, les discordances sexe/civilité, les erreurs d’attribution de sexe,...
v' Concerne des dizaines de milliers d’enregistrements

Fusions automatiques de masse
v' Basé sur un MO déja utilisé en IDF lors de la bascule Safran
v' S’appuie sur un outil INLOG
v' Concerne plusieurs millions d’enregistrements

)
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Portall Vigilance

Accueil > Anomalies

Anomalies Fequétes Utilisateurs Eeégions Connexions Preférences Aide Déconnexion 1 o N
IR
Actions Tnutes V| Instances | Derniére instance V| Reéagion | EFS Pyrénées-Mediterrange V|

01 - Doublon prénom, nom ou nom de jeune fille, date de naissance , groupe, phénotype

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:05 en 2 min 56 sec 24 anomalies deja traitees
02 - Doublon ayant prénom ressemblant, nom, date de naissance

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:14 en 2 min 3 sec 4 anomalies déja traitées
03 - partie du nom, méme prénom et date de naissance

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:21 en 2 min 29 sec 1 anomalie 3 traiter {1 en cours) sur 15 anomalies
04 - Doublon nom, prénom, partie de la date de naissance

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:27 en 3 min 9 sec 2 anomalies 3 traiter (2 en cours) sur 16 anomalies
05 - Individus ayant plus de cdinq modifications dans les champs de leur identité

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:332 en 10 sec
006 - Discordances entre sexe et cvilité

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:34 en 2 min 7 sec 8 anomalies déia traitées
07 - Erreur probable prénom par ratio sur sexe

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:38 en 2 min 38 sec 1 anomalie & traiter (1 en cours) sur 7 anomalies
08 - Mauvais caractére dans nom, nom d'épouse ou prénom ou pb date naissance

Le ven. 08 avr. 2011 3 06:43 en 2 min 27 sec 2 anomalies d&ia traitées

www.efs.sante.fr
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Accueill > Anomalies

Anomalies Utilisateur Préférences Aide Déconnexion q ™ N
Actions | V| Instances |Derniére instance V| Région|EFS Pays de |la Loire V|

01 - Doublon prénom, nom ou nom de jeune fille, date de naissance , groupe, phénotype

Le ven. 30 sep. 2011 3 05:06 en 2 min 4& sec 173 anomalies 3 traiter sur 173 anomalies &
02 - Doublon ayant prénom ressemblant, nom, date de naissance

Le ven. 30 sep. 2011 3 06:15 en 1 min 33 sec 195 anomalies 3 traiter sur 195 anomalies &
03 - partie du nom, méme prénom et date de naissance

Le ven. 30 sep. 2011 a 06:23 en 26 sec 156 anomalies a traiter sur 16 anomalies &
04 - Doublon nom, prénom, partie de la date de naissance

Le ven. 30 sep. 2011 3 06:24 en 38 sec 14 anomalies a traiter sur 14 anomalies &
05 - Individus ayant plus de cinqg modifications dans les champs de leur identité

Le ven. 30 sep. 2011 a4 06:28 en 9 sec &
06 - Discordances entre sexe et civilité

Le ven. 30 sep. 2011 3 06:34 en 5 sec 9 anomalies 3 traiter sur 9 anomalies &
07 - Erreur probable prénom par ratio sur sexe

Le ven. 20 sep. 2011 3 06:42 en 22 sec 3 anomalies 3 traiter sur 3 anomalies &
08 - Mauvais caractére dans nom, nom d'épouse ou prénom ou pb date naissance

Le ven. 30 sep. 2011 3 06:44 en 6 sec 90 anomalies a traiter sur 90 anomalies &
09 - Absence de nom de naissance avec don depuis le 01/01/2009.

Le ven. 20 sep. 2011 3 06:52 en 11 sec

i
10 - Anomalie dans nom, nom d'épouse ou prénom

Le ven. 30 sep. 2011 3 06:54 en 5 sec 1 anomalie a traiter sur 1 anomalie & T ‘;d

11 - Absence du lieu de naissance et prélevé a partir de 2010

Le ven. 30 sep. 2011 3 05:59 en 2 min 4 sec 6 anomalies 3 traiter sur & anomaliss & ‘u 4

12 - Inconnus et identités incomplétes

Le ven. 30 sep. 2011 3 07:06 en 39 sec & anomalies 3 traiter sur & anomalies & 4¢ 4 x

www.efs.sante.fr” i . C I'S 4



Avancement Connexions du jour Deétail anomalis  Wombre de requétes

Requéte I 01 - Doublon prénom, nom ou nom de jeune fille, date de naissance , groupe, phenotype V|

Region |EFS Pyrénees-Mediterrange Yl Date de début IBl;’Dﬂ’&l_]: .Eg Date de fin IBO;’D&-’EI_]:_@

P tontraitées | Encours | Cloturées sans modification | Cléturées evec modifiaction

Mombre

¥ Bz Bl B B Pl W P el W Wl Wen Bei Bl oo Bl B Bl Bl Ped B B

31/08/2011]
01/09/2011
02/09/2011}
03/09/2011
04/09/2011
06/09/2011
07/09/2011
08/09/2011
09/09/2011
10/09/2011
11/09/2011
12/09/2011
13/09/2011
14/09/2011
15/09/2011
16/09/2011
17/09/2011
20/09/2011
21/09/2011
22/08/2011
23/09/2011
2440972011
25/09/2011
26/09/2011
27/09/2011
28/09/2011

28/09/2011
304092011
11

v/

www.efs
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Avancement Connexions du jour  Détail anomalie  Nombre de requétes

Requéte | 01 & 1-2 - Doublon prénom, nom ou nom de jeune fille, date de naissance , groupe, phénotype ‘_V|

Réqgion | EFS Rhane Alpes

Nombre

38
36
34
32
an
28
26
24
22
20
18
16
14
12

10F

L B e - = 7

3l Date de fin |30/09/2011 3

B dontaitées | Encours | Cléturées sans modification ] Cléturées avec modifiaction
7
e
A
A
A
1
A
kA
T
A
1
A
LA
1
|
2 |2
i
1ﬂ
APV ARV AR VARV AR P AP ARV AP A A AR P AR AR AR ARV E PR AV AN AR VAR AR PP AP
- -~ -~ ™ — ~ - ~—» —~—»—~—~ = =~ — — -~ — = = — = ™= &~
- E E E FE rr = rFr =& F&=&=&= =& = = = = =
a2 o o oo o 9O 9 9 o 9 2 o 9 o O 9 O 9 9 o 9 22 o o 9 O o o O 9
L O v O o e T =t e e O e O o o O e T vt e O o o IO it e I e o N i, B et ot O vy N i" N ¥ |
T Teen Teen Teenr Teel el Tl Tl T T, Teel Teanr Teel el Tl Tl c Al el Tl Teenr Tl Teel Teel Tl Tl el Tel Tell el Tenl
L T I T I T T T T = T T = T = = 3 \
e HEE R e voss JRRY wee o e | o o [ oo e e (| o R e i e Y e e R o [ oo e Y] e N v RSN e £ I e P co R e S e [ R o e [P R e i oo | -
T e Tl Then P Sl Then  Tmel TRl TRl Toed Tren Toen Toel Soen Then CThen Smel 0 Tl el Tomn 0 Tmen e Toen Then s Mmel TRel . Teen . Tl el -
(5.7 TR o S v [N v [ e S e Y e [ o O e R = T ot v R - SO o M, e ES o Y. oo RN, vor EUM me RS ¥ I - Y . M ] SR . ST AT 5 I = T . o S =, -
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- -.
Actions w | Instances Derniére instance W
Nf:ln délégués Délégués
Reqguétes | 07 - Erreur probable prénom par ratio sur sexe v
\ y
- o - ra Ty 0
2 anomalies déja traitées @;. S

Prenom Joel, Sexe F, Qualiteé MLLE Modifieé par LAETITIA AUDET (AUL) le 15/09/2011
Ratio prénom 0.0001644736842105= Nb méme sexe/Nb autre sexe=1/6080
# Codeindividu 9105304083, Nom NGAJ E, Nom d'épouse

Cléturée avec modification le vendredi 16 septembre 2011 3 10:32 par Francois DESTRUEL

" Prénom Hamida, Sexe M, Qualité MR Modifié par Marie-Helene FRANZEN (MHF) le 15/09/2011

Ratio prénom 0.026086955852174= Nb méme sexe/Mb autre sexe=3/115

# Codeindividu 9105301220, Nom BE===—=, Nom d'épouse
Cldturee avec modification le vendredi 16 septembre 2011 3 10:32 par Francois DESTRUEL

Copier - En cours

)

+ 19
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{’ Requétes | 01 - Doublon prénom, nom ou nom de jeune fille, date de naissance , groupe, phénotype w J

- - - - = £
8 anomalies a traiter sur 8 anomalies &) /-_)
Date de naissance 03/07/1978, Prénom Sylvie Modifié par Marie-Christine (Donneurs) BELLON (MCB2) le 17/09/2011
Individu 1 : Nom H Mom d'épouse M 7, Code individu 202220907, Groupe O, Phénotype O -——++-—-++--
¢ Individu 2 : NomH Mom d'epouse M 7, Code individu 061603970, Groupe O, Phénotype O -—-——++--++--
[Clcturer 5ans mndiﬁcaticr] [Clcturer avec mcdiﬁcatinn] [ Deleguer ] [ Copier ] - En cours

Date de naissance 25/10/1924, Prénom Jeanne Modifié par Frangoise STREIFF (FST1) le 18/09/2011

Individu 1 : Mom G Mom d'épouse , Codeindividu 062620860, Groupe , Phénotype
# Individu 2 : Nom J Mom d'épouse G Code individu 055772668, Groupe 4, Phénotype + + + - + -
[Clcturer sans madiﬁcaticr] [Clcturer avec mcdiﬁcaticn] [ Deleguer ] [ Copier ] 4 En cours

Date de naissance 11/09/1933, Prénom Hermine Modifié par Grégory OLIVERO (GOL1) le 18/09/2011

Individu 1 : Nom W\ , Mom d'épouse M , Code individu 207286426, Groupe O, Phénotype O +++ + - + -
¢ Individu 2 : Nom V! I, Nom d'épouse M Code individu 206501811, Groupe O, Phenotype O ++++++--++--
[Clcturer 5ans mndiﬁcaticr] [Clcturer avec mcdiﬁcatinn] [ Deleguer ] [ Copier ] - En cours

Individu 1 : Nom ] , Mom d'épouse , Code individu 0625619659, Groupe , Phénotype

Date de naissance 2?50551952, Prenom Mathalie Modifieé par Michele GILIBERT (MGI2) le 18/09/2011
# Individu 2 : Nom J , Mom d'épouse , Code individu 203427858, Groupe O, Phénotype O +4+++++-—-++-- ++

[Clcturer sans madiﬁcaticr] [Clcturer avec mcdiﬁcaticn] [ Deleguer ] [ Copier ] 4 En cours

- —_ [ = —— e d e a e — =a R ad ae 1 Y e e P e b o e o s

)
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@ Etablissement Francais du Sang
Peut-on imaginer de mieux faire a court terme ?

L’identification des patients et donneurs par I'INS

Un déploiement de I'INS-C
La possibilitée d'utiliser 'INS-C chez les donneurs de sang

Une intégration de I'INS-C dans les EDI

21

)
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'EFS)
Peut-on imaginer de mieux faire a court terme ?

Ld PIoposiuol ue 1ol ieiduve d id proecuoll ue |1 iaeruwe
votee par I'"Assemblée nationale
L'Assembide n.lrﬂaapé @Epfp ép&ﬂf@n :ﬁ!e re*?qdeﬁﬂtécgu:p .flfan@ Ne*euée par e Sénat,

1out en fui apportant des modifications.
PP tio den X |

— Gestion des Individu, — Eligibilité
¥ Recalculer prénoms [~ Gérer léligihilité en année civile
[~ Conzereer les tinets - v Afficher les raizong de non Eligibilié
¥ Filtrer les caractéres accentugs dans les prénoms [~ Gérer les antécédents rdv proche
v Accepter les numéngques dans les prénoms [w Signaler les non-gligibilité dues au protocole
[~ Double saisie des adresses W Calculer Meligibilité fubure avec le protocale du danner
I~ | Wriguement (2 fouveaur ~ Planning de Rendez-vous
v Activer la détection des doublanz v Séparateurs Horaires
W Détection inter-domaines fonctionnels W Groupe & Crow
¥ TIracer les modifications patient W Type de prélévement prévu
v Accés aus individus de tous les sites principaus [~ Réservation
[~ Lieu de naissance des donneurs non obligataire BT —
[~ Poids des donneurs non abligataire W Présenter les listes d'aide en tables triables
[ Autorizer zexe M avec nom d'épouze [~ Gérer les Compensations
¥ Zone Mom naissance / marital' dans LAED Serveur W Créer intervenants hozpitaliers au niveau établissement
[vw Awertir si sérologie différente dans fiches fusionnées [~ Activer le module "Panels Donneurs™
[~ Désactiver la recherche zur le nom principal ’mm — électronique%
¥ Bloguer modif. nom utilisé en recherche et création [~ Utiliser la Carte Mationale d'ldentité électronique
[w Utilizer boutan "todifier” pour modifier 'tat civil ‘Wnelr\]on sélectionnL/ LI
v Utilizer quatre lignes pour ladresse des individus
¥ Ne pas gérer la photographie des individus
~ Gestion de la lists individus
[ Listes choig individus en deus étapes
r r
[w Utilizer la recherche de séournité

Ok I Aide Annler

L R
L'Assemhblée nationale & ditoui 3 la CHle, objet principal de 1a proposition de loi relative 3 13 protection de lidentite. 22
Tout en apportant quelques modifications, ce qui génére une deuxiéme lecture sur le nouveau texte transmis le 7 @
juillet 2011 au Sénat . - -
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Conclusion

v" Un risque clairement identifié du fait d’'une mauvaise gestion des identités
v'Un état des lieux faisant apparaitre une trés grande volumétrie
d’enregistrements et un grand nombre d 'anomalies sur 15 des 16 BDD .

v" Outils manquants, ou inadaptés, ou non cohérents : INS-A non disponible,
INS-C (Liste des 91 logiciels reférencés au 31/08/2011 (5 9 éditeurs de logiciels))
, CNle en cours , Carte Vitale parfois non cohérente avec documents officiels
d’identite, absence d’'obsolescence de la  carte de groupe sanguin  qui ne
dispose pas de moyen d’authentification fiable,...

» Constitution d’'un CC identito-vigilance et d’'une équipe de correspondants
régionaux
» Mise en place d’'une stratégie
» Chartes de gestion des identitées Donneurs & Patients
* Nettoyage des données (inactivation, correction des anomalies, fusions
automatiques)
« Surveillance au quotidien avec portail web d’acces aux résultats des requétes
de surveillance.
« Communication.

EFS) 25
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« C'est de l'identité gu'est
nee la différence »
Heinz Pagels

Merci de votre attention
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